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Allgemeine Geschäftsbedingungen für Veranstaltungen  
der Communardo Academy 
1 Anmeldung 
Eine Anmeldung zu den Veranstaltungen ist bis drei Werktage vor dem Beginn möglich. Die Anmel-
dung wird verbindlich nach entsprechender Bestätigung seitens Communardo oder der verwendeten 
Onlineplattform. Sollte kein Platz bei der gewünschten Veranstaltung mehr verfügbar sein, erhalten 
Sie eine Rückmeldung, wenn möglich verbunden mit einem Alternativvorschlag. 

2 Inhalt der Veranstaltung 
Das Programm der Veranstaltung sowie die enthaltenen Leistungen können der entsprechenden An-
kündigung entnommen werden. Communardo behält sich vor, das Programm aufgrund aktueller An-
lässe (zum Beispiel neue Releases, Rechtsänderungen) vor oder während der Veranstaltung anzupas-
sen, soweit dies den Charakter der Veranstaltung nicht wesentlich ändert. Communardo behält sich 
ebenfalls vor, gegebenenfalls den Referenten durch eine vergleichbar qualifizierte andere Person aus-
zutauschen. 

3 Preise und Zahlungsbedingungen 
Es gelten die Preise entsprechend der Veranstaltungsankündigung. Der Gesamtbetrag ist fällig ohne 
Abzug spätestens eine Woche vor dem Beginn der Veranstaltung bzw. im Moment der Buchung über 
eine Onlineplattform. 

4 Änderungen und Stornierung seitens des Teilnehmers 
Der Auftraggeber ist vor Beginn der Veranstaltung jederzeit berechtigt, den angemeldeten Teilnehmer 
durch eine andere Person zu ersetzen. Kosten entstehen hierdurch nicht. Umbuchungen auf einen an-
deren Termin der Veranstaltung sind bis zu 3 Wochen vor dem Beginn kostenfrei möglich. 
Stornierungen sind ebenfalls jederzeit möglich, abhängig von der Zeitdauer zwischen Stornierung und 
Veranstaltungsbeginn erheben wir dafür allerdings folgende Kosten: 
• bis 8 Wochen: kostenlos 
• bis 5 Wochen: 10% des Gesamtpreises, jedoch nicht mehr als 50 Euro zzgl.  

Mehrwertsteuer 
• bis 3 Wochen: 50% des Gesamtpreises, jedoch nicht mehr als 200 Euro zzgl.  

Mehrwertsteuer 
• ab 3 Wochen (dies gilt auch bei Nichterscheinen des Teilnehmers): 100% des  

Gesamtpreises 
 
Jegliche Änderung und Stornierung muss in Textform mitgeteilt werden. 

5 Absage von Veranstaltungen 
Communardo ist berechtigt, Veranstaltungen wegen zu geringer Teilnehmerzahl bis spätestens 2 Wo-
chen vor Veranstaltungsbeginn abzusagen. Ebenso behalten wir uns vor, die Veranstaltung aus ande-
ren, von uns nicht zu vertretenden Gründen (z.B. Krankheit, höhere Gewalt) abzusagen. Im Fall einer 
Absage entfällt die Teilnahmegebühr vollständig, bereits gezahlte Beträge werden erstattet. Für wei-
tere beim Teilnehmer bereits angefallene Kosten (zum Beispiel Hotelbuchungen, Bahn- oder Flugti-
ckets) haftet Communardo nur nach den Bedingungen im Abschnitt Haftung. 
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6 Haftung 
Jegliche Haftungs- und Schadensersatzansprüche des Auftraggebers und des Teilnehmers gegenüber 
Communardo, die nicht die Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit betreffen, sind ausge-
schlossen. Dies gilt nicht wenn und soweit Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit vorliegt. Insbesondere 
haftet Communardo nicht für Schäden, die im Zusammenhang mit der Durchführung der Veranstal-
tung oder der Verwendung der anlässlich der Veranstaltung übermittelten Informationen und Unterla-
gen entstehen. Ebenso wird keinerlei Haftung für die vom Teilnehmer anlässlich der Veranstaltung 
eingebrachten Sachen übernommen. 
 
Alle Ansprüche gegen Communardo verjähren innerhalb von 12 Monaten, bei Vorsatz und bei Perso-
nenschäden gilt die gesetzliche Verjährung. 

7 Rechte 
Die zur Veranstaltung ausgegebenen oder digital übermittelten Unterlagen enthalten urheberrechtlich 
geschützte Informationen. Die Veröffentlichung, der Nachdruck und die sonstige Vervielfältigung sind 
auch auszugsweise nicht gestattet. 

8 Datenspeicherung 
Communardo speichert und verarbeitet die Daten des Auftraggebers und des Teilnehmers unter strik-
ter Beachtung der Datenschutzgesetze und bedient sich dabei auch beauftragter neutraler Dienstleis-
ter. Dabei werden Adress- und Kontaktdaten zu Abwicklungs- und Abrechnungszwecken und (sofern 
gewünscht) zu Werbezwecken gespeichert. Sie können der Verwendung Ihrer Daten für Werbezwecke 
jederzeit widersprechen. Dazu senden Sie bitte eine E-Mail an marketing@communardo.de. 
 


